16 de marzo de 2020

Accion y prevencion ante el COVID 19 (Coronavirus)
“"Nosotros ayudamos a hacer de tu mundo un lugar mas seguro”

Securitas Peru, teniendo como base fundamental de su servicio a las personas, acata y respalda el
decreto de urgencia emitido por el Presidente de la Republica, en relacion con el COVID 19
(Coronavirus).

En ese sentido, estamos tomando las siguientes previsiones:

e Siendo el servicio de seguridad privada una actividad vital en la dinamica del pais, tenemos el
firme objetivo de mantener la continuidad del negocio de nuestros clientes, pero con las
previsiones de seguridad y salud en el trabajo que el caso amerita para con ellos y nuestro
personal.

e Estamos coordinando con cada cliente para acordar los puestos que, durante 14 dias, por la
naturaleza del negocio, deberan continuar y aquellos que se desactivaran. Esto incluye el
servicio de Mobile.

e Nuestro centro de control “Securitas Operation Center” continuara funcionando al 100%
gracias a la tecnologia con la que contamos. En coordinacion con el area de TI se confecciono
un plan para que gran parte de nuestro personal critico para las operaciones del SOC pueda
trabajar remotamente (desde casa) y permita seguir brindando el nivel de seguridad
acostumbrado.

e Quedan desactivados - por 14 dias - los trabajos tecnoldgicos como la colocacion de camaras,
alarmas, sensores, detectores de humo o GPS, salvo se trate de un mantenimiento critico
para la seguridad del establecimiento y haya sido coordinado previamente con el cliente.
Daremos prioridad a los trabajos remotos.

e El Instituto Securitas no realizara capacitaciones presenciales a todo nivel y se le pondra mas
énfasis a los cursos por e-learning con el objetivo de que nuestro personal se pueda seguir
capacitando remotamente desde sus casas.

e Nuestro personal administrativo, en coordinacion con sus jefes inmediatos, trabajara desde
casa, cumpliendo con su horario laboral normal. Aquellos puestos criticos que, por necesidad
de negocio, necesiten por urgencia acudir a la oficina, lo deberan hacer previa coordinacion
CON SU superior.

Securitas, empresa de seguridad con mas de 85 anos de experiencia en el mundo llama a todos los
peruanos a mantener la calma y a colaborar con lo dispuesto por el gobierno. A nuestro personal y
clientes, iremos comunicando cualquier novedad o cambio que se dé en los proximos dias y acataremos
cualquier nueva disposicion del gobierno. Para salir adelante y lograr pasar esta situacion de la mejor
manera, es necesario que todos colaboremos y trabajemos en conjunto.

Securitas Peru: Av. Javier Prado Oeste 757 — Magdalena del Mar — Codigo Postal: 15076 Lima
Central: (01) 610.3030 — www.securitasaldia.com.pe - www.elconsejosalvador.com
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Comunicado

25 de marzo de 2020

Estimado Cliente,

Desde que se activara la situacion de cuarentena en el pais, a causa de la pandemia del llamado
“Coronavirus”, Securitas Peru inicio una serie de acciones para con nuestro personal, con el objetivo de
continuar brindando el servicio a nuestros clientes con las medidas de seguridad y salud en el trabajo
que una situacion como esta requiere. Aqui algunas de las acciones:

e Activacion del Comité de Emergencia SST: Apenas la OMS emitio la alerta de pandemia,
el area de Seguridad y Salud en el Trabajo activo el Comité de Emergencia con la finalidad de
generar planes de contingencia que apoyen al bienestar de nuestros trabajadores.

e Apoyo del Médico Ocupacional y Equipo: Nuestro médico ocupacional junto a su equipo
estan en constante comunicacion con nuestros colaboradores, especialmente con las unidades
operativas, para las consultas respecto a su estado de salud y la recepcion de sus implementos
de seguridad.

e Comunicacion: A raiz de la activacion del comité se prepararon piezas graficas con consejos,
instructivos y recomendaciones respecto al coronavirus, asi como la informacion de contactos
con quienes comunicarse en caso de presentar algun sintoma. Medios de comunicacion usados:
Facebook grupo cerrado, Workplace y WhatsApp. Estos mismos medios sirven -tambien- para
dejar comentarios, sugerencias y quejas que luego son trasladadas al Directorio.

e Horario Flexible: Debido al toque de queda establecido hace unos dias, se modifico el horario
de 06:00 am a 06:00 pm, pero con la flexibilidad correspondiente en la llegada a sus puestos
de trabajo.

e Movilidad: Se han destinado puntos de encuentro criticos donde nuestras unidades moviles
recogen a un grupo de nuestros guardias para acercarlos a sus unidades y/u hogares.

e Entrega de EPPS: Tal y como indica el protocolo de emergencia hemos entregado hasta la
fecha 8700 mascarillas y 5500 guantes en nuestras diversas unidades a nivel nacional.

e Teletrabajo: Debido al estado de emergencia, nuestro personal administrativo continua con
sus labores cotidianas a traves del Teletrabajo, gracias a la tecnologia y apoyo de nuestra area
de TI. El objetivo es apoyar - en todo momento - la labor de nuestro personal operativo.

e Adelanto de sueldo: Teniendo pleno conocimiento de las necesidades de nuestro personal
operativo, hemos logrado adelantar los pagos del mes con la finalidad de que puedan disponer
de efectivo que es tan necesario en estos momentos.

Estas son algunas de las acciones que estamos tomando con la finalidad de que tanto nuestro personal,
como su familia y nuestros clientes se sientan protegidos hasta que la situacion actual de nuestro pais
y del mundo mejore, haciendo cumplir con nuestro proposito de hacer del mundo un lugar mas seguro.
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ACCIONES SECURITAS
ante el COVID-19

A continuacion compartimos algunas medidas que Securitas
ha estado tomando frente a la pandemia, tanto para
nuestro publico interno como externo.
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